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Raport dotyczacy oceny zajeé dydaktycznych prowadzonych
na Wydziale Filozofii i Nauk Spolecznych w roku akademickim 2021/2022

1. Wprowadzenie

Raport bazuje na wynikach ankiet studenckich dotyczacych oceny zaje¢ dydaktycznych
realizowanych na wszystkich kierunkach prowadzonych na Wydziale Filozofii 1 Nauk
Spotecznych UMK w roku akademickim 2021/2022. Zbieranie danych ankietowych
rozpoczelo sie 24 stycznia 2022 roku, tuz po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych w pierwszym
semestrze zaje¢, a od 3 czerwca 2022 — dla zaje¢ rozpoczynajacych si¢ semestrze letnim,
1 trwalo do 15 pazdziernika 2022 roku.

Zebrane dane zostaly opracowane przez analityka Uczelnianej Komisji ds. JakosSci
Ksztalcenia UMK oraz przedstawione w formie statystycznego raportu Wydzialowemu
Koordynatorowi ds. Jakosci Ksztalcenia WFiINS w portalu Futuro. Do 2020 roku dane
prezentowane byty w programie Tableau, nast¢pnie zmieniono portal na Futuro, dzigki czemu
mozliwe jest odniesienie aktualnych danych do lat poprzednich. W raporcie zestawiono
bowiem dane z czterech lat — od roku akademickiego 2018/2019 do 2021/2022. Portal Futuro
przedstawia je w sposdb zagregowany, utatwiajac poréwnanie kolejnych rocznikéw. Dane
dotycza nie tylko poszczegdlnych osdb, ale takze oceniane sg zajecia realizowane w ramach
poszczegolnych Katedr 1 innych jednostek funkcjonujacych w ramach Instytutow Wydziatu
Filozofii 1 Nauk Spotecznych. Ponadto w systemie znalazty si¢ pozostate jednostki Uczelni, t;.
Biblioteka Uniwersytecka, Akademickie Centrum Kultury i Sztuki OdNowa czy Szkoty
Doktorskie.

2. Wyniki ankiet — ogélna charakterystyka

Z uwagi na zmiang¢ sposobu analizy danych zwrotno$¢ ankiet na Wydziale Filozofii
i1 Nauk Spotecznych znaczaco przekroczylta $rednig dla catego Uniwersytetu, ktora w tym roku
wyniosta 11,33% (w ubiegtym roku bylto to 10,97%, a w roku 2019/2020 - 18,20%).

Zwrotno$¢ ankiet dla WFiNS osiagneta warto$¢ poziom 20,68%, co stanowi wskaznik
0 2,35% wyzszy niz w badaniu 2020/2021 - 18,33% (w roku 2019/2020 byto to 18,72%, a
korzystajac z nowego sposobu analizy danych — 19,01%).



Zwrotnosé odpowiedzi wydziatu w podziale na rok akademicki
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Wykres 1. Odsetek respondentéw bioracych udziat w badaniu dotyczacych oceny zaj¢¢ dydaktycznych
Na WFiNS w latach 2018/2019 - 2021/2022 (zrédto: analiza UMK, Portal FUTURO).

Zwrotno$¢ ankiet na WFINS stanowi zatem dwukrotnos$¢ sredniej UMK. Tegoroczny
wynik poziomu zwrotnosci sytuuje Wydzial w gérnym przedziale jednostek uniwersyteckich,
co obrazuje wykres 2.
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Wykres 2. Odsetek respondentéw bioracych udziat w badaniu dotyczacych oceny zajg¢ dydaktycznych
w roku akademickim 2021/2022 we wszystkich jednostkach UMK (zrodto: analiza UMK, Portal FUTURO).

Biorac pod uwage realne wartosci, nalezy stwierdzi¢, ze liczba ankiet wypetionych
przez studentow Wydzialu jest wysoka i wynosi 8 098 (w roku 2020/2021 bylo to 7 982
odpowiedzi, a w 2019/2020 - zwrocono 8 314 ankiet).



Po raz kolejny ogdlne dane z ankiet wskazuja na pozytywny odbidr zaje¢ prowadzonych
na Wydziale, bowiem ogolna ocena zaje¢ wyniosta 4,63 (w 2021 1 2020 roku wynik byt taki
sam — 4,62), przy czym srednia dla UMK stanowita 4,66 (w roku 2021 — 4,62, w 2020 roku -
4,63). Zestawienie oceny dla Wydziatu w ujeciu historycznym przedstawia wykres 3, na ktorym
wida¢ coraz wyzsze noty studentéw za zajg¢cia dydaktyczne.

Srednia ocena wydzialu w stosunku do sredniej oceny UMK w podziale na rok
akademicki
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Wykres 3. Srednia ocen zajeé prowadzonych na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK
w ujeciu historycznym (Zrédto: analiza UMK, Portal FUTURO).

Wartosci poszczegdlnych komponentow oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na
WFiNS byty nastepujace:

(1) ocena prowadzacego: 4,66 — wobec sredniej 4,68 dla UMK (w 2020/2021 byto to

4,64 wobec $redniej 4,65 na UMK, a w roku 2019/2020 byto to 4,64 dla WFiNS oraz

4,66 dla UMK),

(2) ocena osiagnietych efektow: 4,58 — wobec $redniej 4,61 dla UMK (w 2020/2021
byto to 4,58 wobec $redniej na 4,57 UMK, a w roku 2019/2020 byto to 4,56 dla
WFiNS oraz 4,57 dla UMK).

Szczegotowe oceny wszystkich aspektow oceny zawiera wykres 4.



Srednia ocena jednostki w podziale na pytania w stosunku do sredniej UMK
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Wykres 4. Srednie oceny poszczeg6lnych aspektow zaje¢ prowadzonych na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK
zestawione ze $srednig UMK (zrodlo: analiza UMK, Portal FUTURO).

3. Srednie oceny nauczycieli

Studenci ocenili zajecia nauczycieli w ramach kierunkow studiow na WFiINS,
odwotlujac si¢ m.in. do poziomu kultury osobistej, przygotowania do zaje¢, mozliwosci
spotkania z nauczycielem na dyzurze, wtasciwego wykorzystania czasu zajg¢. Oceny te sg
rowniez wysokie w przedziale od 4,53 do 4,76 (w poprzednim badaniu byto to 4,49 do 4,76,
natomiast w roku 2019/2020 byt to przedziat 4,5-4,75).

Najnizej oceniana jest ogélna warto$¢ zaje¢ — 4,53 (,,To byly wartosciowe zajecia”),
najwyzej za§ — kultura osobista — 4,76 (,,Prowadzacy wykazywat wlasciwy poziom kultury
osobistej”’). Obecnie portal Futuro pozwala na wskazanie najlepiej ocenianych katedr oraz
nauczycieli, prowadzacych zajecia na Wydziale. Nie jest to jednak miarodajne i porownywalne,
poniewaz w systemie znalazly si¢ oceny osob, ktore uzyskaty wysoka liczbe ocen (najwigcej —
227 wypemionych ankiet, przy 37,77% zwrotnosci) oraz 10 os6b z 1 wypelniong ankietg (przy
czym zwrotno$¢ tu byla zréznicowana — od 33,33% do 1,82%). Najwyzszy poziom zwrotnosci
wyniost 63,64% przy 14 wypetionych ankietach; najnizszy zas — 0,76% przy 2 wypelionych
ankietach.

Nauczyciele prowadzacy zajecia na Wydziale sg oceniani wysoko. 20 0sob uzyskato
oceng 5,0, §rednig od 4,50 do 4,99 — 161 pracownikow, natomiast — ponizej 4,0 — 14 osob.
Jedynie 2 osoby otrzymaty oceng ponizej 3,0.

4. Ocena zaje¢¢ w podziale na katedry i inne jednostki

Zmiana portalu do gromadzenia i prezentacji danych spowodowata, ze pojawita si¢ kolejna
kategoria do analizy ocen zaje¢ dydaktycznych. Kategori¢ ta stanowia katedry i inne jednostki
Wydzialu, w ktérych realizowane sg zajecia. Oceny wahaja si¢ od 4,83 do 4,31, przy czym
ponizej 4,50 oceng otrzymaty dwie jednostki.



5. Komentarze studentow

W ankiecie studenci mieli mozliwo$¢ dodania komentarza na temat zaje¢ czy
nauczyciela. Wystawiono 1044 komentarze, wérdd ktérych jedynie 28 zostato przypisanych do
oceny ponizej 2,0.

Komentarze s3 bardzo zroznicowane, a zdecydowana wigkszo§¢ ma charakter
pozytywny. Cze$¢ komentarzy o negatywnym nastawieniu odnosi si¢ gtownie do sposobu
realizacji zaje¢. Najwigcej uwag dotyczylo sposobow weryfikacji efektow ksztatcenia oraz
oceniania, ktore nie zawsze byly dla studentow czytelne lub je zmieniano w trakcie trwania
zaje¢. Zajecia byly niewtasciwie planowane w czasie semestru, niekiedy zbyt rozwlekane,
niekiedy za$§ omawiano kwestie zbyt szybko i pobieznie. Nauczyciele zmieniajg terminy
zaliczen bez konsultacji ze studentami.

Drugi obszar problemow dotyczyt kwestii kultury osobistej prowadzacych. Studenci
zwracali uwage na kompetencje spoteczne, np.:

Pani profesor nie nadaje sie do pracy z ludzmi. Na zajeciach wykazywalta sie brakiem
kultury i byta niesympatyczna. Wielokrotnie wypowiadata sie bardzo negatywnie o studentach
i o mtodym pokoleniu. Na zajeciach nie mozna byto dojs¢ z panig profesor do zZadnego
porozumienia, bardzo ciezko sig dyskutowato, a sama pani profesor rzadko kiedy dawata dojs¢
do glosu, lub bezczelnie przerywata wypowiedzi studentow. (...) To byly bardzo nieprzyjemne
zajecia.

Pozytywne opinie sg zroznicowane i odnosza si¢ do wielu aspektow zajec, tj. kontaktu
ze studentami, okazywania szacunku, sposobu komunikacji, posiadanej charyzmy, wiedzy oraz
umiejetnosci dydaktycznych. Pojawiaja si¢ takze komentarze w jezyku obcym, tj. po angielsku.

Doceniam szczegolnie bardzo dobry kontakt ze studentami i studentkami.

bardzo mita, kochana pani, nauka na wysokim poziomie ale tez w przyjemny sposob

Wartosciowe zajecia na ktore chodzitam z przyjemnosciq. Fajnie ze moglismy pograc¢ w
gry o tej tematyce, tatwiej dzieki temu byto zrozumiec czego jeszcze nie pamigtamy do egzaminu
i nad czy mamy popracowac. Szkoda Ze czes¢ zajec¢ wypadta zdalnie, jednak wszystkie byly
bardzo ciekawe i dzigki dyskusjach moglismy duzo dowiedzie¢ sie tez od siebie nawzajem.

Moim zdaniem bardzo ciekawe zajecia poruszajgc bardzo istotne problemy.

Great teacher
Komentarze zmienity si¢ na przestrzeni kilku lat, bowiem cze¢sciej niz do tej pory studenci
oceniaja warstw¢ merytoryczng zaje¢, odnoszac si¢ do struktury zaje¢ czy przydatnosci

tematéw. Pomimo, Ze nie sg ekspertami w dziedzinie, formutuja komentarze wskazujace na
refleksj¢ nad podejmowang przez nauczyciela problematyka.

6. Rekomendacje



W oparciu o wyniki ankiet i ich analize mozna sformutowac rekomendacje w czterech
obszarach skierowanych do: (1) Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia; (2) Wladz
Wydzialu/ Instytutow; (3) Pracownikéw WFiNS; (4) Studentéw WFiNS, co prezentuje
tabela 1, zawierajaca zarowno odbiorce rekomendacji, proponowane dziatanie, jak rowniez
terminy ich realizacji.

Lp. | Odbiorca rekomendacji Rekomendacja Termin realizacji
rekomendacji
I. | Uczelniana Komisja ds. | Propozycja  zmiany  systemu | Styczen 2023
Jakosci Ksztalcenia ankietowania 1 oceny zajec | (przekazanie
dydaktycznych, by sukcesywnie | Uczelnianej Komisji
zwigksza¢ poziom zwrotnosci i | ds. Jakosci
doskonali¢ jako$¢ ksztatcenia Ksztatcenia Raportu
z badania
ankietowego
dotyczacego oceny
zaje¢ dydaktycznych
na WFiINS)
2. | Wiadze Wydzialu/ | -Rozwazenie mozliwos$ci | Styczen 2023
Instytutow przeprowadzenia grupowych
kursow wspierajacych
kompetencje  dydaktyczne i

komunikacyjne nauczycieli, by
minimalizowa¢ negatywne opinie
dotyczace sposoboéw 1 form
prowadzenia zaje¢ oraz szkolen
dotyczacych wartosci
podzielanych przez wspotczesng
mlodziez akademicka;

- Upowszechnianie wiedzy na
temat procesu zapewnienia jakos$ci
ksztalcenia i roli studentow w tym
dziataniu, by ukaza¢ i wzmocnié
poczucie sprawczosci w  tym
zakresie

3. | Wladze Instytutow - Poglebiona ocena zaje¢ ze
szczegOlnym uwzglednieniem
pracownikow innych Wydziatow,
doktorantow, osob prowadzacych
zajgcia na podstawie umow
cywilno-prawnych (np. poprzez
analize sylabusow, hospitacje,
badania wsrod studentow);

- Weryfikacja programow studiow

Styczen — Czerwiec
2023

pod katem atrakcyjnosci dla
studentow 1 koniecznosci
uwzglednienia w  koncepcji
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ksztalcenia nowej Strategii UMK,
zawierajacej idee personalizacji
ksztatcenia

Pracownicy WFiNS

Weryfikacja metod i sposobdéw
prowadzeni zajec przez
nauczycieli w zakresie oceny
mozliwosci realizacji
zaplanowanych efektow uczenia
sig, budowania relacji  ze
studentem oraz aktywizowania
studentdow w czasie zaje¢, w tym
zaj¢¢ zdalnych

Luty - Czerwiec
2023
(przedstawienie
wnioskoOw z Raportu
z badania
ankietowego
dotyczacego oceny
zaje¢ dydaktycznych
na WFiNS na
spotkaniu z
pracownikami

Wydziatu)

Studenci WFINS

Angazowanie studentow ~ w
dzialania badawcze i spoleczne
prowadzone przez nauczycieli w
celu wsparcia procesu ksztatcenia
1 rozwoju naukowego studentow
oraz wzmocnienie kontaktow w
zakresie wspoOlnego budowania

Luty - Czerwiec
2023
(przedstawienie
wnioskéw z Raportu
z badania
ankietowego

dotyczacego oceny

spersonalizowanej koncepcji | zaje¢ dydaktycznych

ksztalcenia akademickiego na | na WFiINS na

UMK spotkaniu ze
studentami
Wydziah)




