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Raport dotyczacy oceny zaje¢¢ dydaktycznych prowadzonych
na Wydziale Filozofii i Nauk Spolecznych w roku akademickim 2019/2020

1. Wprowadzenie

Raport bazuje na wynikach ankiet studenckich dotyczacych oceny zaje¢ dydaktycznych
realizowanych na wszystkich kierunkach prowadzonych na Wydziale Filozofii i Nauk
Spotecznych UMK w roku akademickim 2019/2020. Zbieranie danych ankietowych
rozpoczeto si¢ 27 stycznia 2020 roku, tuz po zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych w pierwszym
semestrze zaj¢¢, i trwato do 15 pazdziernika 2020 roku. Zebrane dane zostaty opracowane przez
analityka Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia UMK oraz przedstawione w formie
statystycznego raportu Wydzialowemu Koordynatorowi ds. Jakosci Ksztalcenia WFINS
(poprzez program Tableau).

Uzyskane dane dotycza trudnego dla dydaktyki uniwersyteckiej roku pandemii,
w ktorej wszyscy nauczyciele (i studenci) musieli przestawi¢ si¢ na nauczanie zdalne, niekiedy
uczac si¢ samodzielnie korzystania z platform edukacyjnych, a takze w szybkim czasie
przygotowa¢ e-materiaty dydaktyczne. Czynnik pandemii wptynal na sposob nauczania
1 prowadzenia zaj¢¢, jednak jak pokazuja dane statystyczne oraz komentarze studentow, nie
obnizyl oceny zaje¢ dydaktycznych, ktorej podstawg wcigz stanowi osobowos$¢, pasja
1 zyczliwo$¢ nauczyciela.

Druga wazng kwestig (niezalezng od pandemii, bo pojawiajacg si¢ co roku) w przypadku
ankiet oceniajacych zajecia dydaktyczne jest ich niska zwrotnos¢. Jest to realny problem, ktory
utrudnia rzetelng, obiektywna i sprawiedliwg ocene¢ pracownikéw. Nauczyciela i zajecia ocenia
niekiedy tylko jeden student, co sprawia, Ze niemozliwe jest porownanie i/lub formutowanie
generalnych wnioskéw na temat ksztalcenia na Wydziale. Nalezy takze wspomnie¢ o fakcie,
ze ankiety zawierajg sprzeczne lub nawet wykluczajace si¢, nie merytoryczne komentarze,
niekiedy krzywdzace dla os6b prowadzacych zajecia.

2. Wyniki ankiet — ogélna charakterystyka

Zwrotno$¢ ankiet na Wydziale Filozofii 1 Nauk Spotecznych nieznacznie przekroczyta
$rednig dla catego Uniwersytetu (18,20%) i wynosi 18,72%. Wynik ten sytuuje Wydziat
w srodkowym przedziale jednostek (trzy wydzialy osiagnety podobny odsetek — okoto 18% -
WFiNS, Wydziat Nauk o Polityce i Bezpieczenstwie oraz Wydziat Chemii), co obrazuje wykres
1.
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Wykres 1. Odsetek respondentéw bioracych udziat w badaniu dotyczacych oceny zajgé dydaktycznych w roku akademickim
2019/2020 we wszystkich jednostkach UMK (zrédto: analiza UMK).

Zwrotno$¢ ankiet na WFINS procentowo nieznacznie przekracza s$rednia UMK,
jednakze biorgc pod uwage realne wartosci, nalezy stwierdzi¢, ze liczba ankiet wypetnionych
przez studentdw Wydziatu jest wysoka i wynosi 8 314 (por. wykres 2).
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Wykres 2. Liczba respondentow bioracych udziat w badaniu dotyczacych oceny zaj¢¢ dydaktycznych w roku akademickim
2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (zrédlo: analiza UMK).

Na innych wydziatach UMK nawet przy wysokim odsetku respondentow, liczby te sg
nizsze np. na Wydziale Nauk Historycznych zwrotnos$¢ ankiet wyniosta 29,16%, ale liczba osob
wypeiajacych ankiety stanowita 3 611 osob. Podobny liczebnie wynik uzyskal Wydziat
Humanistyczny (8 799 ankiet), jednak procentowo zawrotnos$¢ byta wyzsza — 24,29%.



Ogolne dane z ankiet wskazujg na pozytywny odbior zaje¢ prowadzonych na Wydziale,
bowiem ogdlna ocena zaje¢ wyniosta 4,62, przy czym $rednia dla UMK stanowita 4,63. Oceny
poszczegbdlnych komponentow wyniosty:

(1) ocena prowadzacego: 4,64 (wobec $redniej 4,66 na UMK),

(2) ocena osiagnietych efektow: 4,56 (wobec $redniej na 4,57 UMK).

Na podstawie wynikow ankiet nalezy stwierdzi¢, ze ocena zaje¢¢ przez studentow,
zawarta w ankietach, wskazuje na dobry i bardzo dobry poziom procesu dydaktycznego
realizowanego na Wydziale Filozofii i Nauk Spolecznych. Dotyczy ona dwoch aspektow —
oceny nauczycieli oraz zaje¢ dydaktycznych.

a) Ocena nauczycieli

Studenci ocenili zajgcia 194 nauczycieli, odwolujac si¢ m.in. do kultury osobistej,
przygotowania do zaje¢, wykorzystania czasu zaje¢. Oceny te sg rowniez wysokie w przedziale
od 4,5 do 4,75. Najnizej oceniane jest prowadzenie zaje¢ w sposob jasny i przejrzysty (Srednia
ocena jednak nie odbiega od poziomu sredniej UMK), najwyzej za§ — kultura osobista (takze
wyniki s3 tu podobne do poziomu UMK)'.

1. Pierwsza ocena dotyczyla wysokiego poziomu kultury osobistej nauczycieli.
Ocena nauczycieli byta w tym zakresie roéwna $redniej na Uczelni 1 wynosita 4,74.
Jest to najwyzej oceniona kategoria, co $wiadczy¢é moze o potrzebie takiego
kontaktu studentdw z nauczycielami, ktory bedzie peten szacunku, zrozumienia
1 zyczliwo$ci. Stanowi to podstawe kazdej relacji, ktora szczegolnie w pandemii
zyskuje na znaczeniu.

Nauczyciel wykazywat wysoki poziom kultury osobistej
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Wykres 3. Ocena nauczycieli akademickich w zakresie kultury osobistej wynikajaca z badan oceny zaj¢¢ dydaktycznych
w roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (Zrodlo: analiza wiasna)?.

! Prezentacja poszczeg6lnych elementdw oceny zostata ustalona w sposob hierarchiczny, bazujac na warto$ciach
liczbowych — od ocen najwyzszych ku najnizszym.

2 Wykresy obrazujace kompetencje nauczycieli nie zostaty przedstawione jedynie dla celow statystycznych, ale
ilustracyjnych.



Najlepsza ocene w tej kategorii — 5,0 otrzymato 5 nauczycieli (co stanowi 2,6% catej
grupy)>. Najliczniejsza grupe stanowity oceny w zakresie 4,51-4,99. Takie oceny zostaty
przydzielone 156 osobom, czyli 80,4% nauczycieli prowadzacych zajecia na WFiNS. 18 osob
(9,3%) uzyskato oceny w przedziale 4,01-4,5, 6 0s6b (3,1%) — w przedziale 3,51-4,0, 3 osoby
(1,5%) — w przedziale 3,0-3,5. Ponizej 3,0 zostaly ocenione 2 osoby (1%).

2. Studenci oceniali takze stopien przygotowania nauczyciela do zajeé. Wedtug

ankiet nauczyciele prowadzacy zaj¢cia na WFiNS uzyskali $rednig oceng 4,71, ktora
jest rowna $redniej UMK.

Nauczyciel byt zawsze przygotowany do zajec
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Wykres 4. Ocena nauczycieli akademickich przygotowania do zaje¢ wynikajaca z badan oceny zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (Zrédto: analiza wtasna).

Najwyzsza oceng (5,0) uzyskato 13 nauczycieli, co stanowi 2,6% ogédtu prowadzacych
zajecia. W przedziale 4,51-4,99 znalazlo si¢ 152 nauczycieli (78,3%). Jest to znow
najliczniejsza grupa, co w przypadku WFiNS w roku akademickim 2019/2020 stanowi¢ bedzie
zasade. W przedziale ocen 4,01-4,5 znalazlo si¢ 17 oséb (8,76%), w przedziale 3,51-4,0 —
8 0s6b (4,12%) oraz 4 osoby (2,06%) w przedziale ocen 3,0-3,51. Nie ma w tej kategorii ocen
nauczycieli, ktorzy uzyskali ocen¢ ponizej 3,0, co mozna zinterpretowac pozytywnie, ze nie
zdarzyto sig, ze w gronie nauczycieli pracujacych na WFiNS s3 tacy, ktorzy nie przygotowuja
sie do zajec.

3 Ocena 5,0 zostata wyrdzniona z typologii z uwagi na jej cechy — nauczyciel, ktory uzyskat $rednig 5,0, musiat
otrzymac wszystkie oceny 5,0. Inng motywacj¢ ma wyodrebnienie kategorii znajdujacej si¢ na drugim biegunie —
tj. ,ponizej 3,0”. W tradycji oceniania akademickiego ocena 3,0, pozwala na uzyskanie zaliczenia lub zdania
egzaminu, natomiast ocena ponizej tj. 2,0 — jest najgorsza ocena, nie pozwalajaca na przejscie na kolejny semestr
studiow. Zatem nauczyciel oceniony ,,ponizej 3,0” symbolicznie nie uzyskuje zaliczenia, zostaje oceniony w
sposob ,,niedostateczny”.



3. Dla oceny zaj¢¢ dydaktycznych istotne bylo takze, czy prowadzacy byl dostepny
dla studentéw na konsultacjach (takze online, w czasie, gdy proces ksztalcenia
realizowany byt zdalnie). WFiNS uzyskal nie znaczaco nizszy wynik ocen (4,70) od
sredniej UMK (4,72).

Prowadzacy byt dostepny dla studentéw
na konsultacjach (takze online, w czasie, gdy proces
ksztatcenia realizowany byt zdalnie)
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Wykres 5. Ocena dostgpnosci dla studentow nauczycieli akademickich wynikajaca z badan oceny zaje¢¢ dydaktycznych w
roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (zrédlo: analiza wtasna).

W czasie pandemii, ktéra w marcu 2020 zmienita charakter nauczania akademickiego,
kontakt z nauczycielem jawi si¢ jako jeden z wazniejszych elementow procesu ksztatcenia.
W tym przypadku oceny byty bardziej zroznicowane niz w poprzednich kategoriach. Oceng 5,0
otrzymato 10 nauczycieli, co stanowi 5,15% catej grupy. Oceny w przedziale 4,51-4,99
uzyskato 147 oséb (75,77%), co sprawia, ze ponownie jest to najliczniej reprezentowany
przedziat. 22 osoby (11,34%) znalazty si¢ w przedziale ocen 4,01-4,5; 10 oséb (5,15%) —
w przedziale 3,51-4,0, natomiast 2 osoby (1%) — w przedziale 3,0-3,5. Z kolei 3 osoby zostaly
ocenione ponizej 3,0.

4. Studenci oceniali takze, czy prowadzacy efektywnie wykorzystywal czas
przeznaczony na zaj¢cia (nie skracat zaje¢, nie przekraczat ich, nie spdzniat sig).
Ponownie WFiNS znalazt si¢ ze swoim wynikiem $redniej ocen —4,61 tuz za $rednia
UMK, czyli 4,62. Wyniki sa tu nizsze niz w poprzednich kategoriach, co mozna
zinterpretowac jako konsekwencje nowego modelu nauczania, wymuszonego przez
pandemig¢. Jednym z elementdéw ksztatcenia za pomocg nowoczesnych technologii
jest umiejetnos¢ rozplanowania poszczegolnych czesci zaje¢ (wyktadu, sprawdzenia
wiedzy, motywowania czy angazowania studentow), a zatem zarzadzania procesem
ksztalcenia. Jak wynika z badan, w tym zakresie ocena nauczycieli jest nizsza niz
w pozostatych obszarach kompetencyjnych.



Prowadzgcy efektywnie wykorzystywat
Czas przeznaczony na zajecia
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Wykres 6. Ocena nauczycieli akademickich w zakresie umiejetnosci wykorzystywania czasu zajgé wynikajaca z badan oceny
zajec¢ dydaktycznych w roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UM
(zrédto: analiza wlasna).

Jedynie 6 0sob (3,1%) uzyskato ocene 5,0 1 jedna osoba (0,5%) — ponizej 3,0. Znaczacy
wzrost liczby 0sob nastapit w przedziale 4,01-4,5 — jest to 37 nauczycieli (19,07%), natomiast
w przedziale do tej pory najliczniejszej takze nastagpit spadek, tj. w przedziale 4,51-4,99
znalazlo si¢ 132 nauczycieli (68% wszystkich ocenianych). Niewiele osob jest w grupach
w przedziale 3,51-4,0 (jest to 11 nauczycieli — co stanowi 5,7%) oraz w przedziale 3,0-3,5
(7 os6b, czyli 3,6%).

5. Podobnie jak efektywnos¢ w wykorzystaniu czasu na zajeciach oceniana jest
kategoria sprawiedliwo$ci nauczyciela w ocenie studentéw. Nauczyciele WFiINS
uzyskali tu $rednig ocen¢ na poziomie 4,61, przy czym S$rednia UMK byta
nieznacznie wyzsza — 4,62.



Prowadzgacy ocenit studentow sprawiedliwie
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Wykres 7. Ocena sprawiedliwosci nauczycieli akademickich wynikajaca z badan oceny zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (Zrodto: analiza wtasna).

W tej kategorii najlepiej (na 5,0) ocenionych byto 9 osdb, co stanowi 4,6% ogotu
prowadzacych zajecia. Typowo najliczniejsza grupe stanowig nauczyciele uzyskujacy oceny
w przedziale 4,51-4,99 — jest to 127 os6b (65,46%). Znaczaco wyzsza liczbe od poprzedniej
kategorii osiggneta grupa osob ocenionych w przedziale 4,01-4,5. Obecnie jest to 40
nauczycieli, czyli 20,6%. Prowadzacych zajgcia ocenianych w przedziale 3,51-4,0 jest
9 (4,6%), natomiast w przedziale 3,0-3,50 jedynie 6 (3,1%). ,,Zaliczenia nie uzyskaty” (zdobyty
oceng ponizej 3,0) jedynie 3 osoby (1,5%).

6. Istotng kompetencja nauczyciela jest prowadzenie zaje¢ w sposob jasny
i zrozumialy. Dla nauczycieli WFINS jest to najnizej oceniony element procesu
dydaktycznego, co mozna zinterpretowaé jako wynik konieczno$ci nauczania
zdalnego, motywowanego pandemig oraz brakiem przygotowania metodycznego.
Prowadzacy zaj¢cia na Wydziale uzyskali $rednig ocene 4,53, przy czym $rednia
UMK jest na takim samym poziomie.



Prowadzgcy realizowat zajecia w sposdb jasny i zrozumiaty
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Wykres 8. Ocena nauczycieli akademickich odno$nie jasnego i zrozumiatego prowadzenia zaje¢ wynikajaca z badan oceny
zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Filozofii i Nauk Spotecznych UMK (zrédto: analiza
wtlasna).

W tej kategorii 8 nauczycieli (4,1%) zostalo ocenionych, otrzymujac oceng 5,0. Tyle samo
0sOb dostatlo ocen¢ migdzy 3,0 a 3,5. Potowa tej liczby natomiast nie uzyskata oceny 3,0 — sg
to 4 osoby prowadzace zaj¢cia na Wydziale (2,06%). Niewiele ponad potowa nauczycieli (110
osob, czyli 56,7%) uzyskato oceny z przedziatu 4,51-4,99, a 26,2% (51 0s6b) — z przedzialu
4,01-4,5.

b) Ocena zaje¢¢ dydaktycznych

Nie jest w pelni mozliwa ogélna, petna ocena wszystkich zaje¢ dydaktycznych,
szczegllnie z uwagi na fakt, ze niektore zajgcia ocenione byly przez jednego studenta.
Utrudnione staje si¢ zatem poroOwnanie zaje¢, bazujac jedynie na danych liczbowych, podobnie
jak korzystajac z nielicznych komentarzy studenckich. W uczelnianym systemie zarzadzania
jakoscia  ksztalcenia  wyrdzniono jednak trzy kategorie, ktére zamieszczono
w ankiecie studenckiej i sprowadzono je do wartosci liczbowych. Dotycza one poziomu
realizacji programu zawartego w sylabusie, mozliwosci osiggniecia efektow uczenia si¢ oraz
warto$ci zaje¢. W przypadku pierwszej zmiennej tj. ,,Program zawarty w sylabusie zostat
w catosci zrealizowany” nalezy stwierdzi¢, ze $rednia ocen dla WFiNS wyniosta tyle samo, co
dla UMK, tj. 4,65.

Ocena dotyczaca opinii studentéw, czy tres¢ zaje¢ 1 sposob ich prowadzenia
umozliwialy osiggnigcie zawartych w sylabusie efektow ksztalcenia wyniosta takze tyle samo
dla WFiINS i UMK, tj. 4,56.

Natomiast ogolna ocena wartosci zaje¢ (,,To byty wartosciowe zajecia”) wyniosta 4,49
1 byla nieznacznie nizsza niz $rednia uczelni (4,5). ,,Wartosciowos$¢” zaje¢ dotyczyta gtownie
zaje¢ praktycznych (wsrod 17 zajeé, ktore otrzymaty najwyzsze oceny w tej kategorii,
wyodrebnionych z uwagi na minimum 5 ocen studenckich, 13 zaje¢ miato charakter
praktyczny). Swiadczyé to moze o duzej potrzebie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci



praktyczne, jak rowniez — z drugiej strony — o niezrozumieniu idei studiowania i charakterze
zaj¢¢ uniwersyteckich, prowadzonych na kierunkach ogélnoakademickich (zatem kierunkow
WFiNS).

3. Komentarze studentow

W ankiecie studenci mieli mozliwo$¢ dodania komentarza oceniajacego zajecia badz
nauczyciela. Nie jest to powszechna praktyka, bowiem nie wszyscy studenci korzystaja z tej
opcji. Czesto komentarz dla nauczyciela jest bezlitosng krytyka, a niekiedy — pochwatla jego
osoby. Motywacje takich skrajnych opinii nie sa przy tym wyrazone wprost.

Oceny zaje¢ bazujace na wypowiedziach studentow byly zréznicowane. Analiza
jakosciowa komentarzy dla niemal 1500 zaje¢ prowadzonych na Wydziale, posiadajagcym
hierarchiczng, bo tradycyjnie instytutowa, strukture, pozwala jedynie na wyrdznienie kilku
obszaroéw — problemow, do ktorych odwotujg sie studenci w swoich wypowiedziach. Dotycza
one: (1) cech nauczyciela, (2) nauczania w pandemii, (3) praktycznego charakteru zaje¢,
(4) motywowania studentow, (5) sposobu prowadzenia zaje¢ oraz (6) warunkow
prowadzenia zajec.

Odnosnie cech prowadzacego zaj¢cia nalezy wskazac, ze czesto opinie studentow sg
bardzo roznorodne, niekiedy sprzeczne (zarowno w ramach jednego przedmiotu, jak i pojawiajg
si¢ odmienne oceny réznych przedmiotéw). Dobrze oceniana jest staranno$¢, sumiennosc,
punktualno$¢, dzieki czemu studenci czujg si¢ zaopiekowani i traktowani z szacunkiem. Moze
to takze wskazywac¢ na matg samodzielno$¢ studentéw w pracy na zajeciach, ktorzy oczekuja
usystematyzowanej struktury zaje¢, przesylania materiatow dydaktycznych oraz
profesjonalnych prezentacji.

Z drugiej strony, niekiedy nazywaja nauczycieli po imieniu tj. ,,Pani Z./ Pan J.”, co
pokazuje potrzebe relacji. Studenci sami tej relacji poszukuja, poniewaz pisza o wspolnych
zainteresowaniach, np. spotkania na festiwalu Copernicon. Ceniona jest osobowos$¢ i pasja, nie
tylko w prowadzeniu zaj¢¢ dydaktycznych, ale badaniach naukowych, o ktérych mowi si¢ na
zaj¢ciach. Te dwie cechy s3 znacznie czg$ciej] wymieniane niz kompetencje merytoryczne
1 dydaktyczne.

Negatywnie oceniani sg nauczyciele, ktorzy nie okazuja studentom szacunku i wykazuja
si¢ brakiem kultury osobistej, a wrecz lekcewazeniem. Niekiedy pojawialy si¢ komentarze, ze
prowadzacy narzuca swoje poglady i nie pozwala na posiadanie wlasnych.

W sytuacji pandemii studenci doceniali kompetencje IT niektérych nauczycieli,
wskazujac na wtasciwe przygotowanie do prowadzenia zaje¢ online, ale rowniez liczne btedy
1 brak umiejetnosci nauczania zdalnego. Braki dotycza jednak nie tylko pandemii,
a nieumiejetnosci tworzenia prezentacji multimedialnych.

Zdecydowanie lepiej oceniani byli nauczyciele, ktorzy posiadali wiedze¢ z zakresu
pedagogiki medialnej 1 szybko wiaczyli narzedzia informatyczne do edukacji zdalnej. Nie bylto
to czeste, bowiem jak deklarowano — ,,tylko jeden nauczyciel prowadzit zajgcia online”.

Pandemia utrudnita takze prowadzenie zaj¢¢ praktycznych, poniewaz studenci nie
mogli skorzysta¢ z pracowni lub laboratoriow. Byt to problem na kierunkach takich jak
Psychologia czy Kognitywistyka, na ktorych korzysta si¢ z narzedzi 1 sprzetow
specjalistycznych (np. z eye trackeréw), podobnie na Pedagogice przedszkolna
i wezesnoszkolna, na ktorej studenci korzystaja z pomocy dydaktycznych.

Studenci cenig zajecia, ktore sa prowadzone w sposob nie teoretyczny, wyktadowy,
a praktyczny. Studenci potrzebuja ,,przyktadow z zycia”. Praktyczno$¢ jest jedna
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z wazniejszych elementow ksztatcenia, co mozna podsumowac cytatem z ankiety dotyczace;j
jednego z przedmiotow, ktory w opinii studenta, jest ,,[...] jak wzory skréconego mnozenia
w matematyce. Kaza nam si¢ tego uczy¢, a nigdy w zyciu nie bedzie nam to potrzebne i nigdy
z tego nie skorzystamy”.

Studenci czgsto wskazuja, ze dany przedmiot byl ,,nieprzydatny”, co moze §wiadczy¢
nie do$¢ dobrym osadzeniu efektow w programie studiéw, jak réwniez niekompletnym
sylabusie. Ponadto wnioskujg o zmian¢ formy zaj¢¢ — zamiast wyktadow wolg konwersatoria.
Cze$¢ zaje¢ wymagataby za$ poglebienia tresci 1 zwigkszonej liczby godzin.

Dla studentow wazne jest motywowanie i angazowanie przez nauczyciela w zycie
studenckie (byle nie ,,wyscig szczurow”). Moze to si¢ odbywaé poprzez system oceniania,
czasami bardzo szczegdtowy, przypominajacy system szkolny (plusy, minusy, nagrody za
kolejne osiaggniecia). Pojawia si¢ takze problem 0sob introwertycznych, ktére szczegélnie na
zajeciach zdalnych majg trudno$¢ z zabraniem glosu, a nawet — uzyskaniem zaliczenia (gdy
podstawg zaliczenia jest aktywno$¢ na zajeciach).

Studenci zwracajg uwage na sposob prowadzenia zaje¢. Najlepiej oceniane s3 te,
ktorych tresci sg zblizone do zakresu badan naukowych, realizowanych przez nauczyciela lub
do doswiadczen praktycznych i zawodowych. Wyzsze oceny zyskuja te przedmioty, ktore sg
prowadzone przez nauczyciela przez lata, gorzej zas — zajecia nowe.

Negatywnie oceniane jest nieckonsekwencja w ocenianiu, np. zmiany formy egzaminu,
pytania dotyczace tresci, ktore nie bylty omawiane na zajeciach, ale tez pytania, ktére kaza
wyj$¢ poza omawiane na zajeciach schematy i1 rozwigzania. Niekiedy nauczyciel nie
przedstawia formy zaliczenia na poczatku zajec.

Dla studentéw wazna jest forma przedstawiania tresci, nie tylko w postaci prezentacji
multimedialnej, ale tez zdolno$ci oratorskie i tempo méwienia (gdy za szybkie — trudno jest
notowac). Studenci wskazuja, ze niekiedy jest zbyt szczegdétowo omowiony materiat,
a niekiedy zbyt chaotycznie i powierzchownie. Pojawiajg si¢ tez glosy, ze niekiedy tresci sa
zbyt trudne (np. biologia czy anatomia).

Ostatnim waznym i wyrdéznionym w komentarzach elementem jest infrastruktura
dydaktyczna. Studenci zwracaja uwage np. na zle naglosnienie (i nie korzystanie przez
nauczycieli z mikrofondéw) czy brak dostgpnego oprogramowania.

4. Rekomendacje

W oparciu o wyniki ankiet 1 ich analiz¢ mozna sformutowa¢ szereg rekomendacji w
czterech obszarach skierowanych do: (1) Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia; (2)
Wiadz Wydzialu/ Instytutow; (3) Pracownikéw WFiINS; (4) Studentéw WFiNS.

Ad. 1

W przypadku rekomendacji skierowanych do cztonkow Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia nalezy podja¢ problem konieczno$ci zmiany systemu ankietowania, by osiaggnac
wyzszy poziom zwrotnosci ankiet, umozliwi¢ poroéwnywanie wynikow w ramach zajec,
wykluczy¢ sprzeczne odpowiedzi. Wazne jest, by zapewni¢ wysoki poziom anonimowosci (np.
uruchamiajgc ankiete bez koniecznosci logowania si¢ do systemu USOS). Innym sposobem
moze by¢ szybsze opracowanie wynikoéw ankiet i przedstawienie ich tuz po zakonczonym roku
akademickim, by uzasadnia¢ udziat w badaniu, pokazywa¢ realne oddzialywanie wynikéw
ankiety na proces ksztalcenia.
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Ad. 2.

Wiladzom Wydziatu i Instytutow rekomenduje si¢ rozwazenie mozliwosci przeprowadzenia
grupowych kurséw z zakresu edukacji zdalnej dostosowanych do kompetencji IT nauczycieli,
by wzmacnia¢ jako$¢ ksztatcenia online i tworzenia e-kursow.

Ad. 3.

Prowadzacym zajgcia na WFINS rekomenduje si¢ wzmacnianie kompetencji w zakresie
nowoczesnych technologii, by poprawia¢ jakos¢ zaje¢ online, jak roéwniez zadbanie
o utrzymanie wysokich ocen w zakresie kultury osobiste;.

Ad. 4.

Nalezy przedstawi¢ i1 przyblizy¢ studentom misje uczelni akademickiej, by byli gotowi
angazowac si¢ w zajecia o charakterze teoretycznym, ale tez zwigzanych z prowadzonymi przez
nauczycieli badaniami naukowymi. Jest to szczegdlnie wazne, poniewaz UMK posiada status
uczelni badawczej, rozwijajacej potencjat naukowy, takze studentéw 1 doktorantow. Sposobem
na osiggniecie tego celu moze by¢ wiaczanie studentow w proces badan naukowych nauczycieli
akademickich, jak réwniez indywidualizacja ksztatcenia.

5. Harmonogram dzialan usprawniajacych

Lp. Rekomendacja/ dzialania Osoba Odpowiedzialna Termin
usprawniajace realizacji
1. | Dziatania na rzecz podniesienia | Wydziatowy  koordynator | I 1 II kwartat 2021
zwrotno$ci ankiet, by mozliwe | ds. jako$ci ksztalcenia roku
bylo  poréwnywanie  danych
ilosciowych.

Sugestie 1 uwagi powinny by¢
skierowane do Uczelnianej Rady
ds. Jakosci Ksztalcenia UMK

2. | Diagnoza potrzeb szkoleniowych | Wydzialowy  koordynator | I — IV kwartat
w zakresie umiej¢tnosci IT wsrdd | ds.  jakosci  ksztatcenia, | 2021 roku
pracownikow WFiNS | Dyrektorzy Instytutow w
prowadzacych  zdalne zajecia | ramach WFiNS
dydaktyczne i1 podjecie dziatan o
charakterze szkoleniowym
(szkolenia, kursy, dostosowane do
poziomu kompetencji
informatycznych oraz wsparcie
metodyczne)

3. | Przedstawienie studentom misji | Wydziatowy  koordynator | II kwartat 2021
uczelni  akademickiej/ wuczelni | ds. jakosci  ksztalcenia,
badawczej, by byli gotowi
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angazowa¢ si¢ W zajecia o
charakterze teoretycznym, ale tez
zwigzanych z  prowadzonymi
przez  nauczycieli  badaniami
naukowymi oraz promocja dziatan
naukowych wsérod studentow (w
tym konkurséw IDUB)

Wydziatowa Rada
Samorzadu Studenckiego
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